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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 
NOTA: Esta Política de Privacidad fue actualizada por última vez el 14 de febrero de 2023. 
 
El usuario autoriza a MYPER S.A.C. (“MYPER”), domiciliado para estos efectos en Calle Luis Felipe Villarán 
362, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima, por un plazo indefinido, y mientras no solicite 
su cancelación o revoque la presente autorización, a realizar el tratamiento de los datos que se declaren a 
través del presente canal (en adelante, los “Datos Personales”). 
 
Los Datos Personales que serán objeto de tratamiento por parte de MYPER serán almacenados en el banco 
de datos de titularidad de MYPER. MYPER declara que cualquier tratamiento de los datos personales se ajusta 
en las normativas de protección de datos personales vigentes y aplicables dentro del territorio peruano (Ley 
N°29733 y su reglamento). 
 
MYPER protege estos bancos de datos y sus tratamientos con todas las medidas de índole técnica y 
organizativa necesarias para garantizar su seguridad y evitar la alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 
autorizado. 
 
INFORMACIÓN SOBRE EL TRATAMIENTO OBLIGATORIO DE DATOS PERSONALES: 
 
MYPER informa al cliente que, para la prestación de los servicios y/o ejecución de las 
disposiciones establecidas en los Términos y Condiciones aceptados, realizará el tratamiento de su nombre, 
apellidos, dirección, correo electrónico, contraseña, teléfono mientras dure la relación contractual. Este 
tratamiento será realizado por MYPER de forma directa. 
 
MYPER asume la obligación de proteger los datos personales que el usuario voluntariamente nos proporcione; 
tales como su número de documento; número de teléfono; dirección de correo electrónico. Los datos 
personales proporcionados se conservarán mientras se mantenga la relación contractual con EL USUARIO. 
 
Los datos personales no se transmitirán a terceros, salvo obligación legal. 
 
FINALIDADES ADICIONALES DE TRATAMIENTO: 
 
Con la aceptación de la presente Política de Privacidad el cliente otorga su consentimiento para que MYPER 
trate sus Datos Personales por un plazo indefinido, y mientras no solicite su cancelación o revoque la presente 
autorización, para las siguientes finalidades adicionales: 
 

a. Enviar al cliente información comercial, promocional y/o publicidad con relación a los productos y/o 
servicios brindados por MYPER, así como realizar prospección comercial. El contacto podrá realizarse 
a través de los siguientes medios: centros de llamada (call centers), sistemas de llamado telefónico, 
envío de mensajes de texto a celular o de mensajes electrónicos masivos y telemercadeo. 

b. Almacenar y tratar los Datos Personales con fines estadísticos y/o históricos. 
 

El usuario manifiesta expresamente que ha sido informado de dichas finalidades y, a través de la aceptación 
de la presente Política de Privacidad, autoriza y otorga su consentimiento, de manera previa, libre, expresa, 
inequívoca y gratuita. 

 
EJERCICIO DE DERECHOS ARCO: 
 
El usuario reconoce que, como titular de los Datos Personales, tiene derecho a acceder a los datos en posesión 
de MYPER, conocer las características de su tratamiento, rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos, 
solicitar que sean suprimidos o cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades previamente 
expuestas, o bien oponerse a su tratamiento para fines específicos. 
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A fin de ejercer los derechos antes mencionados, así como para revocar el consentimiento 
brindado para el tratamiento de datos para finalidades no relacionadas con la prestación de los servicios y/o 
ejecución de las disposiciones establecidas en los Términos y Condiciones, el usuario deberá presentar una 
solicitud (incluyendo el nombre del titular de los Datos Personales, domicilio o medio para recibir respuesta, 
documentos que acrediten su identidad o representación legal, descripción clara y precisa de los datos 
respecto de los que se busca ejercer el derecho y otros elementos o documentos que faciliten la localización 
de los datos) por escrito al área de Atención al Cliente, ubicada en el domicilio fiscal de MYPER, o a través de 
la dirección electrónica ventas@myper.com.pe.  


